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SZERVIZ HIBABEJELENTŐ ŰRLAP

Cégnév: 

Cím: 

Bejelentő neve: 

Telefonszáma: 

E-mail címe:

Garanciális javítás1 Nem garanciális javítás 

Gyártó Típus Modell Gyártási szám 

 Dell Lenovo 

Tartozék szervizelése esetén: Gazdagép típusa Gazdagép gyári száma 

Hibajelenség rövid leírása Egyéb megjegyzés 

A meghibásodott eszköz átadása: személyesen kiszállást kérek2 

Elkészült eszköz átvétele: személyesen kiszállítást kérek3 

SZERVIZ DÍJAK 
Kiszállás | Budapesti helyszín: 
Kiszállás | Vidéki helyszín: 
Bevizsgálási díj4: 
Javítási költség5: 

12 500 Ft + Áfa 
     200 Ft + Áfa / km (oda-vissza út számolandó) 
  7 500 Ft + Áfa 
14 600 Ft + Áfa / óra díjtól 

1 Amennyiben garanciális javításról van szó kérjük, hogy a kitöltött űrlappal együtt az érvényes jótállási jegyet és / vagy 
számlamásolatot is küldje el nekünk! 

2 Helyszíni garancia esetén a kiszállás díjmentes. Jótállás alá nem eső eszköz helyszíni bevizsgálása esetén a kiszállásnak díja van, 
ennek összegéről fentebb, a „Szerviz díjak” résznél tájékozódhat. 

3 A kiszállítás aktuális díjáról kollégánktól kérhet tájékoztatást elérhetőségeinken keresztül. 
4 Jótállás alá eső eszköz esetén a bevizsgálás díjmentes. Jótállás alá nem eső eszköz esetén nem számolunk fel bevizsgálási díjat, 

amennyiben javításról szóló ajánlatunkat elfogadja. 
5 Jótállás alá eső eszköz esetén a javítás díjmentes. 

Dátum: 

Olvasható név: 

Aláírás: 
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